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Altalanos tajékoztaté a Falatozz.hu-rél

A Falatozz.hu ételrendel6 weboldal online kdzvetitést biztosit a megrendeld és a weboldalon feltlintetett éttermek
k6zott. Célunk, hogy minél tobb vendéglatdt gylijtsiink 6ssze portalunkra, biztositva ezzel a megrendelhet6 ételek és
italok széles valasztékat. Weblapunk segitségével el szeretnénk érni, hogy mindenki gyorsan, egyszer(en és
koltségkimélé médon tudja lebonyolitani ételrendelését.

Adatkezelési tajékoztato

Portalunk szolgaltatdsait mindenki ingyenesen veheti igénybe. Az ingyenes hasznalat feltétele a regisztracid, amit vagy
az oldalon torténé elsd rendeléskor, a rendelési adatok megadasanal kell megtenni, vagy a Fdoldalrdl belinkelt
fellleten.

Ugyfeleink személyes adatainak kezelésének célja, hogy megrendeléseiket gyorsan, pontosan teljesitsiik, adatait ne
legyen szikséges minden rendelés soran megadnia, valamint elegend6 és pontos informaciokkal segitstik a kiszallitast
bonyolité partnereinket.

Az adatkezelés jogalapjat az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrol szold 2011. évi CXII.
torvény 5. § (1) bekezdés a) pontja biztositja.

Kérjuk, hogy a regisztracio soran csak valds és hiteles adatokat adjon meg, hisz a rendelkezéstinkre bocsatott
informacidkért kizarélag On tartozik felelésséggel! Rosszhiszem(i rendelések esetén fenntartjuk a jogot, hogy IP cim
alapjan torténd visszakereséssel felkutassuk a megrendel6t és személyes adatokkal valé visszaélés miatt feljelentést
tegylink.

Az adatmegadés Onkéntes, az adatok torlése vagy médositédsa az info@falatozz.hu email cimre érkezd hiteles - a
regisztralt e-mail cimrol érkezd - kérelem esetén egy munkanapon belll megtorténik.

A regisztracidnal megadott felhasznaléi adatokat a Falatozz.hu csak sajat célra hasznalhatja fel, harmadik személy
részére nem adjuk ki ezeket. Az adatokat biztonsagos, bérelt szerveren, illetve sziikség esetén az oldal
lzemeltet6jének sajat szamitdogépén taroljuk.

A Falatozz.hu felhasznaléinak adatait az alabbi médon taroljuk:

Adatbazis szerzdi joganak tulajdonosa a Falatozz.hu ételrendel6 weboldal GzemeltetGje: Diston-line Kft. (Addészam:
22709776-2-05)

Adattarolds helye: Integrity Kft. (Adészam: 11115139-2-07)

Az adatok tarolasa folyamatos, felhasznaloi kérésre térténik a torlésuk.

Térolt adattipusok regisztracidés soran:

- Név

- Email cim

- Telefonszam

- Kézbesitési cim

A regisztralt adatok tarolasa a megrendeld kényelmét szolgaljak, a gyors és pontos ételrendelést biztositjak.

A regisztraciénal megadott adatok koziil csak a kézbesitéshez sziikséges adatokat osztja meg a partner éttermekkel.

Térolt adattipusok rendelés soran:

- A rendeléshez valasztott partner étterem
- Rendelés értéke

- Rendelés tételei

- Felhasznaléi megjegyzés

- Rendelés ideje

- Valasztott fizet6eszkoz

A rendelés soran eltarolt adatok kezelésének célja a felhasznald és a partner étteremmel torténd elszamolhatdsag és
panaszkezelés biztositasa.

A rendeléskor megadott adatokat a Falatozz.hu diszpécser szolgalata telefonon, vagy belss, zart és védett online
rendszeren keresztll osztja meg a partner éttermekkel.

A Falatozz.hu hirlevél



Felhasznaldink regisztracidkor megadott e-mail cimikre hirlevelet kaphatnak, amennyiben arra a regisztraciés soran
feliratkoztak.

A Falatozz.hu hirlevél a Falatozz.hu-n meghirdetett akcidkra hivja fel a figyelmet. Hirlevelink az aktualis média
torvényeknek megfeleléen lemondhaté. A leiratkozasra minden hirlevél 1dblécében lehetéséget biztositunk. A
leiratkozas kérhet6 emailben is, az info@falatozz.hu-ra kildott levélben. A leiratkozasi kérelmeket egy munkanapon
belll kezeljik.

Regisztralt éttermek adatai

Weboldalunkon a regisztralt éttermek mindegyike sajat adatlappal rendelkezik. Ezen az adatlapon az étterem
megbizasabdl tiintetjik fel az étteremmel kapcsolatos informaciokat. Az étterem kinalatat bemutatoé étlapot szintén a
vendéglato bocsatja rendelkezésiinkre. A Falatozz.hu az éttermek adatlapjain feltlintetett informaciokért felel6séget
nem vallal. Az étlap aktualitasardl szintén a vendéglatdé gondoskodik, ezért a portdl nem vonhatd felel6sségre,
amennyiben a rajtra szerepl6 arak nem valdsak.

A partner éttermek nem publikus adatait a partneri egytttm(ikodés céljabdl taroljuk. Ezek az adatok a Falatozz.hu-t
lizemeltet6 cég és szallitéi, valamint a partner éttermek kozt Iétrejott megallapodasi szerzédésekben lefektetett
informacidk.

Adatvédelmi elveink megfelelnek a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag hatalyos
jogszabalyainak.

A Falatozz.hu-t Gzemeltet6 Diston-line Kft. eleget tett az adatvédelmi nyilvantartasba vételt érintd kotelezettségének
az adatkezelési tevékenységét a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdésag szamara a megfelel6 formaban
eljuttatta.



